IT-Servicedesk
Mitarbeiter:in m/w/d)

FORCH Zentrale Salzburg

Ob Kfz-, Bau- oder Metall-Handwerk, ob Industrie- oder Betriebswerkstatt, FORCH ist seit 1977 dein kompetenter Berater
und Partner fir Werkstattbedarf sowie fiir Montage- und Befestigungsartikel in Osterreich. FORCH Osterreich als
Tochtergesellschaft beschaftigt 160 Kolleg:innen und sucht zur Verstarkung:

IT-Servicedesk Mitarbeiter:in (m/w/d)

in der Zentrale Salzburg

Durch deine Ausbildung im IT-Bereich, kannst du dich schnell in ein Thema einarbeiten, handelst mit
Hausverstand und I6sungsorientiert. Du suchst nach einer neuen Herausforderung und einem tollen Team?
Dann suchen wir DICH:

Dienstort: Zentrale Salzburg, Rocklbrunnstr. 39a, 5020 Salzburg

Dienstzeiten: Vollzeit 38,5 Stunden / Woche

Welche Aufgaben erwarten Dich?

B [T-Service und Support vor Ort (1st Level Support): Problemanalyse und -behebung bei IT-Geréten im Bereich Clients
(PC Clients, Drucker, Apple iPhone/iPad, Mobile Device Management)

B Austausch und Einrichtung von PC Clients (Desktop, Notebooks) mit Windows

B Austausch und Einrichtung von iOS Clients (iPhone, iPad)

B Usersupport im Bereich Windows / Apple iOS und Office365

B Schulung unserer AuBendienstmitarbeiter im Bereich iPhone/iPad und IT-Systeme

Was bringst Du mit?
B abgeschlossene Ausbildung mit Schwerpunkt IT



B gute Kenntnisse im Bereich MS Windows und MS Office365

B Grundkenntnisse im Bereich Netzwerk (Administration), Antivirenmanagement und MS Windows Server
B Grundkenntnisse in der Softwareverteilung sind wiinschenswert

B Bereitschaft fUr Back-Office-Tatigkeiten: interne Dokumentation

B einen I6sungsorientierten selbstandigen Arbeitsstil

B Teamfahigkeit und Hands-on-Mentalitat

Was bietet dir das Team Férch?

die 6. Urlaubswoche nach nur 4 Jahren Zugehdrigkeit!

Bikeleasing fur alle Kolleg:innen

Massagetermine im Headquarter zur Entspannung

Option auf 2 Homeoffice-Tage im Monat steht zur Verfligung!

Du mochtest ein modernes Unternehmen und einen sicheren Arbeitsplatz? Das wirst du bei uns finden!

Du winschst dir neben deinem marktkonformen und leistungsgerechten Gehalt noch weitere Benefits wie z.B. gratis

Kaffee, Tee, Sprudel, eine gemiitliche Kiiche mit Gourmet-Essen, Essenszuschuss, gratis Parkplatz,

Ausfliige, Feiern, flache Hierarchien? Alles vorhanden! Uberzeug dich selbst!

B Du mochtest in ein Team, in dem Spal3 an der Arbeit und Team-Power nicht zu kurz kommen? Auch wir méchten
jemanden finden, der unserem offenen und lustigen Spirit entspricht

m FORCH ist vielseitig: Find raus was flir dich die Firma Férch ausmacht! >> hier geht's zum Video

Dein FORCH Startgehalt orientiert sich an deinen Wiinschen und deiner Erfahrung! Bitte gib deinen
Gehaltswunsch in der Bewerbung an. (Unser Gehalt orientiert sich am KV fiir Handelsangestelite und wird mit einer Uberzahlung versehen)

Wir bieten ein abwechslungsreiches Aufgabengebiet in einem familidren, erfolgreichen und dynamischen Unternehmen.
FUhlst du dich angesprochen? Dann schick uns deine aussagekraftige Bewerbung online Uber:

Jetzt bewerben

Theo Férch GmbH
RacklbrunnstraBe 39A
5020 Salzburg

Tel. +43 50 1977 5023
E-Mail

Bei Fragen sind wir auch per WhatsApp flir Sie da:



https://www.youtube.com/watch?v=-eXbFNQ63TA
https://theo-foerch-gmbh.onlyfy.jobs/application/apply/1psvth0wglaqpxxnup7wu0wa4zerqzl
https://ibb.co/h1kk7ff

